OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem niniejszej umowy sg ustugi pocztowe polegajace na przyjmowaniu,
przemieszczaniu i doreczaniu w kraju i zagranicq przesytek pocztowych oraz ich
ewentualnych zwrotéow, ktore beda $wiadczone zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegolnosci Ustawq z dnia 23 listopada
2012 r. - Prawo Pocztowe t.j.: (Dz. U. z 2023 r. poz. 1640), dalej Prawo Pocztowe,
oraz aktami wykonawczymi do tej ustawy, na rzecz Oddzialu GDDKIA

w Katowicach.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania wszelkich oznaczen przesytek

rejestrowanych i priorytetowych. ,

Zamowienie bedzie realizowane przez okres 12 miesiecy liczac od dnia rozpoczecia
wykonywania przedmiotu Umowy, lub do wyczerpania $rodkéw finansowych
stanowigcych taczne maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu wykonania
umowy w catym okresie jej obowigzywania, wymienionych w § 4 ust. 2 Umowy,

w zaleznosci od tego co nastgpi wczesniej.

Rozpoczecie wykonywania przedmiotu Umowy nastapi na pisemne polecenie
Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzuje sie pozostawac¢ w petnej gotowosci do
realizacji Przedmiotu Umowy.

Wymaga sie, aby potwierdzenie nadania przesyitki rejestrowanej posiadato moc
dokument urzedowego, zgodnie z art. 17 ustawy Prawo pocztowe. W ramach
$dwiadczenia ustug pocztowych rejestrowanych za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru (ZPO), Wykonawca bedzie realizowalt doreczanie tych przesytek
z zachowaniem terminéw i w trybach okreslonych w przepisach:

- ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa t.j.: (Dz. U. z 2022 r.
poz. 2651 ze zm.);

- ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego t.j.:
(Dz. U. z 2023 r. poz. 775) (*dot. poz. 22);

- ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego t.j.: (Dz.U.
z 2023 r. poz. 1550);

- ustawy z 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postgpowaniu przed sadami
administracyjnymi t.j.: (Dz. U. z 2023 r. poz. 1634).

Wykonawca bedzie zapewniat doreczanie przesytek krajowych, o ktérych mowa
w zdaniu powyzej z zachowaniem wskaznikdw terminowosci doreczen przesytek
w obrocie krajowym wskazanym w Obwieszczeniu Ministra Infrastruktury z dnia

29 maja 2020 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra

{ — sformatowano: Czcionka:




Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego t.j.: (Dz. U. z 2020 r. poz. 1026) Iub innym
rozporzadzeniu w tej sprawie, wydanym na podstawie ustawy Prawo pocztowe.
Za moment odbioru przesytki uwaza sie chwile przyjecia przez Wykonawce
przesytki do przemieszczenia i doreczania, a w przypadku przesytek
rejestrowanych chwile wydania Zamawiajacemu dowodu przyjecia przesyiki przez
Wykonawce.
4. Ustugi stanowigce przedmiot umowy swoim zakresem obejmuja:

4.1 ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym dotyczace przesytek
listowych,

w zakresie ich przyjmowania, przemieszczania i doreczania;

4.2 ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym dotyczace paczek
pocztowych,

w zakresie ich przyjmowania, przemieszczania i doreczania;

4.3 doreczanie Zamawiajgcemu zwrotdw potwierdzen odbioru oraz niedoreczonych
przesytek pocztowych, po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich doreczenia lub
wydania odbiorcy;

4.4 ustuge odbioru przesytek pocztowych z siedziby Zamawiajacego eraz—siedzib

{\,4V|ejkzcnea\cl)vtib|oru przesyiki przez Odbidr w Czestotliwosé
Y & godzinach odbioru
Codziennie (od
Generalna Dyrekcja Drog Krajowych poniedziatku do pigtku)
i Autos’trad Oddziat w Katowicach 1445 1500 z wyjatkiem Swiat i dni
ul. Mysliwska 5, 40-017 Katowice ustawowo wolnych od
pracy oraz sobot

Odbioru przesytek z miejsca odbioru wskazanego powyzej w tabeli, dokonywac bedzie
sukcesywnie (tj. w godzinach i czestotliwosciach wskazanych w powyzszej tabeli)
upowazniony Przedstawiciel Wykonawcy ( po okazaniu stosownego upowaznienia np.
identyfikator). Wykonawca Iub upowazniony z jego strony Przedstawiciel
zobowigzany jest do odbioru przesytek z miejsca, o ktorym mowa wyzej wtasnym
transportem. Wykonawca zapewni transport na swoj koszt.

5. Przez przesyltki pocztowe rozumie siq:

5.1 Przesyiki listowe o wadze do 2000 g:
5.1.2 ustuga ekonomiczna w obrocie krajowym

5.1.3 ustuga priorytetowa w obrocie krajowym




5.1.4 ustuga polecona w obrocie krajowym
5.1.5 ustuga polecona priorytetowa w obrocie krajowym
5.1.6 ustuga priorytetowa w obrocie zagranicznym - obszar Europy
5.1.7 ustuga polecona priorytetowa obrocie zagranicznym - obszar Europy
5.2 paczki pocztowe.
5.2.1 ekonomiczne - przesytka rejestrowana niebedaca przesytka listowa,
5.2.2. priorytetowe - przesytka rejestrowana niebedacq przesytka listowa,
najszybszej kategorii,
5.3 Ustuga potwierdzenia odbioru w obrocie krajowym
5.4 Ustuga potwierdzenia obioru w obrocie zagranicznym
5.5 Ustuga zwrot do adresata przesytki poleconej w obrocie krajowym
5.6 Ustuga zwrot do adresata przesyiki poleconej w obrocie zagranicznym
5.7 Ustuga potwierdzenia odbioru paczki rejestrowanej w obrocie krajowym
5.8 Ustuga zwrot do adresata paczki rejestrowanej w obrocie krajowym
5.9 Ustuga odbioru przesytek odpowiednio z Oddziatu GDDKIiA w Katowicach

i-pedlegtych—Rejonéw—Oddziatu oraz dostarczania zwrotu przesytek do Oddziatu
GDDKIA w Katowicach i podlegtych Rejonéw Oddziatu.

6. Ustuga polega na odebraniu przez Wykonawce od Nadawcy, odpowiednio
przygotowanych przez Nadawce przesytek (tzn. opakowanych w koperty, papier
pakowny, kartony w celu ich przemieszczenia i doreczenia adresatowi w taki
spos6b, aby ich zawarto$¢ nie ulegta uszkodzeniu. Doreczenie powinno by¢
dokonane w sposéb i z zachowaniem wskaznikéw czasu przebiegu przesytek
pocztowych i wymagan wskazanych w ustawie Prawo pocztowe oraz aktach

wykonawczych wydanych do ustawy.

7. Opakowanie paczek bedzie stanowi¢ koperta, papier pakowy, kartony odpowiednio
zabezpieczone (zaklejone lub zalakowane).
Opakowanie paczki zostanie przez przedstawiciela Nadawcy odpowiednio
zabezpieczone przed dostepem do jego zawartosci, a takze w sposéb ktdry bedzie
uniemozliwiat uszkodzenie przesytki w czasie przemieszczania. Wykonawca bedzie
zobowigzany zapewni¢ nadawcy bezptatnie wszelkie odpowiednie druki niezbedne
do $wiadczenia ustug pocztowych (tj. druki R/ZPO itd.).



8. Doreczenie przesytek musi odbywac sie do kazdego miejsca w kraju i za granicg

na obszarze Europy.

9. Wymaga sie kazdorazowo potwierdzenia nadania przesytek rejestrowych na kopii

rejestru tych przesytek - ksigzka nadawcza.

10. Znaczek optaty pocztowej zastgpi piecze¢ lub nadruk wykonany wg wzoru

dostarczonego przez Wykonawce.

11. Nadawca zobowigzuje sie do umieszczenia na przesytce nazwy odbiorcy wraz
z jego adresem (podany jednoczesnie w ksigzce nadawczej), okreslajac rodzaj
przesyitki (zwykta, polecona, priorytet czy ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru -
ZPO) oraz umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki nadruku

(pieczatki) okreslajacej petng nazwe i adres Nadawcy.

12.Wykonawca dodatkowo zobowigzany bedzie $wiadczy¢é ustugi doreczania
zwrotnych poswiadczen odbioru i zwrotéw niedoreczonych przesytek listowych
i paczek, po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich doreczenia lub wydania

odbiorcy.

13. Wykonawca zobowigzany jest do nadania przesytek pocztowych w dniu ich

odbioru z_ siedziby Zamawiajgcego tj. ul. Mysliwska 5, 40-017 Katowice.

14.Przyjecie przez Wykonawce przesytek pocztowych bedzie kazdorazowo kwitowane
podpisem i datg na zestawieniu tych przesytek. Po dokonaniu wysytek Wykonawca
jest zobowigzany do potwierdzenia, w ksigzce nadawczej Zamawiajacego
(dla przesytek rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilosciowo-wartosciowym

(dla przesytek nierejestrowanych), faktu nadania przesytek.

15. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ bezptatnie Zamawiajgcemu wszelkie
oznaczenia przesytek rejestrowanych i priorytetowych oraz druki potwierdzenia
odbioru, dla przesytek krajowych i zagranicznych (za wyjatkiem przesytek

specjalnych tj.: drukdéw potwierdzenia, o ktérych mowa w pkt 21 Opisu przedmiotu



zamowienia), w ilo$ci wskazanej kazdorazowo przez Zamawiajacego (ilo$¢ drukow

ograniczona do ilosci niezbednych do realizacji przedmiotowego zamowienia).

16. Wynagrodzenie brutto Wykonawcy za kazdy miesigc $wiadczenia ustug obliczane
bedzie jako suma iloczynéw ceny jednostkowej brutto zaoferowanej przez
Wykonawce w Formularzu cenowym za poszczegélne rodzaje ustug, w tym
przesytek pocztowych oraz rzeczywistej liczby ustug, w tym przesytek pocztowych
danego rodzaju nadanych w danym miesigcu (potwierdzonej w dokumentach

nadawczych), powiekszone o wartos¢ ustugi odbioru zz lokalizacji Oddziat GDDKIA

W Katowicach ul. Mysliwska 5 w Katowicach przesytek pocztowych przeznaczonych

do nadania {detyezy—tylkolokalizacii—episanej—w—pkt-4-4—0OPZ}—wyznaczonych

dane bedq zebrane w Zestawieniu-

h Sformatowano: Wciecie: Z lewej: 0 cm, Pierwszy

wiersz: 0 cm

17. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmniejszenia lub zwiekszenia liczby
przesytek z zachowaniem cen jednostkowych zaoferowanych przez Wykonawce
w ofercie w zaleznosci od faktycznych potrzeb Zamawiajacego. Wykonawca
wyraza na taka sytuacje zgode i nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian

ilosciowych i rodzajowych w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia.

18. Nie dopuszcza sie aby Wykonawca nadawat przesytki Zamawiajacego jako ich
nadawca w imieniu i na rzecz podmiotu trzeciego. Na dowodzie nadania nie moze

figurowacd inny podmiot niz Zamawiajacy.

19. Zamawiajacy ma prawo zleci¢ ustuge innemu Wykonawcy, a kosztami realizacji
obcigzy¢ Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Nadawcy przesytek

w wyznaczonym dniu i czasie.

“ Sformatowano: Style42, Do lewej, Tabulatory: 0,57 cm,
Do lewej

20. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesyiki ze wskazaniem
gdzie i kiedy adresat moze odebrac list lub przesytke. Termin do odbioru przesytki
przez adresata wynosi 14 dni kalendarzowych liczonych od dnia nastepnego po
dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka jest awizowana
dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Nadawcy wraz z

podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.

21. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania z formularza potwierdzenia



odbioru dla przesytek nadanych w postepowaniu administracyjnym zgodnym

z zalgczonym ponizej wzorem, oraz opisem:

POTWIERDZENIE ODBIORU

datownik placéwki oddawczej

(nazwa i adres nadawcy przesytki)

(data, imie i nazwisko odbiorcy przesytki)

Doreczenie przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 256)

1. Przesylk@ nr ... doreczono”:
O adresatowi Zosobie uprawnionej do odbioru
O dorostemu domownikowi _ sasiadowi

I'l dozorcy domu
ktory podjat si¢ oddania przesyltki adresatowi.

( czytelnie imie i nazwisko odbiorcy przesytki)
Zawiadomienie o doreczeniu przesytki umieszczono w':

oddawczej skrzynce pocztowej adresata w drzwiach mieszkania adresata
2. Przesylki nie dorgczono w sposob wskazany w pkt 1, przesytke pozostawiono w placowce
pocztowej

(nazwa placowki pocztowej)
0czym wdniul .............ouvvneniiieiieienaene.......UMi€sZczono zawiadomienie”:
|| w oddawczej skrzynce pocztowej adresata na drzwiach mieszkania/biura adresata
O w widocznym miejscu przy wejsciu na posesj¢ adresata
3. Z powodu niepodjgcia przesytki w terminie 7 dni pozostawiono powtdrne zawiadomienie w dniu

4. Przesytke wydano w miejscu wskazanym w pkt 2"
O adresatowi O petnomocnikowi adresata O przedstawicielowi ustawowemu

5. Przesytki nie dorgczono, gdyz™:
| | adresat odmowit przyjecia adresat nieznany pod wskazanym adresem
[ adresat nie podjat przesytki w terminie [0 niedostateczny adres




[ adresat zmart z innych przyczyn

(podac jakie)

") zaznaczy¢ wiasciwy kwadrat

"niepotrzebne skresli¢ (data i podpis dorgczajacego/wydajacego”™)

e gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 - 200 g/m2
e wymiar druku: minimum 90 x 140 mm (czes$¢ srodkowa, bez listew bocznych)
e optymalne wymiary:
czes¢ srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,
catos$¢ druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,
wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm
o listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie $srodkowej
czesci druku bez jego uszkodzenia,
e co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnos¢ do réznego rodzaju
podtoza
w zréznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostong.
e adres nadawcy napisany w strefie prostokgtnej w minimalnej odlegtosci:
40 mm od gdrnego brzegu przesyiki,
05 mm od prawego brzegu,
15 mm od dolnego brzegu.
22. Rodzaje przesytek :
W ponizszej tabeli znajdujq sie rodzaje przesytek i waga/format przesytek, jaka
bedzie zlecana Wykonawcy w ramach niniejszego zamdwienia. W tabeli zostaty
podane szacunkowe ilosci przesytek, ktére zostaty okreslone na podstawie
dotychczas udzielonego zamdwienia tego samego rodzaju, z uwzglednieniem

zakresu i czasu trwania niniejszej ustugi. Iloéci te majg charakter szacunkowy




i moga ulec zmianie (zmniejszeniu/zwiekszeniu) w zaleznosci

od potrzeb

Zamawiajacego. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie tylko i wytacznie za przesytki

faktycznie wykonane po zakonczeniu danego okresu rozliczeniowego.

Waga przesytki/ Format szacunkowa
LP Rodzaj przesyitki gap yra, Jednostka | ilos¢ sztuk na
przesyitki * P
12 miesiecy
1 2 3 4 5
Ustuga listowa S szt. 750
1. ekonomiczna w obrocie M szt. 544
krajowym L ot 71
Ustuga listowa S szt. 83
2. priorytetowa w obrocie M szt. 19
krajowym L szt. 1
Ustuga listowa
3. prloryte:towa w obrocie do50 g szt 6
zagranicznym (obszar
Europy)
S t. 2301
Ustuga listowa z 30
4. polecona w obrocie M szt. 4341
Kkrai
rajowym L szt. 306
S t. 376
Ustuga listowa z
5. polecona priorytetowa M szt. 672
ie krai
w obrocie krajowym L ozt 37
Ustuga listowa
6. polecoqa prlorytf:towa do50 g szt 13
w obrocie zagranicznym
(obszar Europy)
Ponad 1 kg do 2 kg gabaryt A szt. 3
. Paczki rejestrowane w Ponad 1 kg do 2 kg gabaryt B szt. 3
obrocie krajowym Ponad 2 kg do 5 kg gabaryt A szt. 5
Ponad 2 kg do 5 kg gabaryt B szt. 1
Ponad 2 kg do 5 kg gabaryt A 4
Paczki rejestrowane Ponad 2 kg do 5 kg gabaryt B 1
8. priorytetowe w obrocie szt.
krajowym Ponad 5 kg do 10 kg Gabaryt A 1
Ponad 5 kg do 10 kg Gabaryt B 1
Ustuga potwierdzenia
9. odbioru w obrocie szt. 4773
krajowym
Ustuga potwierdzenie
10. odbioru w obrocie szt. 9
zagranicznym strefa A




11.

Ustuga zwrot do
adresata przesytki
poleconej w obrocie
krajowym
ekonomicznej

szt.

155

35

12.

Ustuga zwrot do

adresata paczki
rejestrowanej w
obrocie krajowym

ponad 5 kg do 10 kg gabaryt A

szt.

13.

Ustuga zwrot do
adresata przesytki
poleconej w obrocie
zagranicznym
(EUROPA)

do 500 g

do 1000 g

do 2000 g

szt.

14.

Ustuga potwierdzenia
odbioru paczki
rejestrowanej w
obrocie krajowym

szt.

15.

Ustuga odbioru
przesylek z siedziby
zamawiajacego i
dostarczenia lub zwrotu
przesytek do siedziby
zamawiajacego
Swiadczona codziennie
z wyjatkiem swiat i dni
ustawowo wolnych od
pracy:

1.GDDKIA O/Katowice

miesiac

12

23._Zamawiajgcemu przystuguje prawo wniesienia reklamacji ustug pocztowych zgodnie z<

obowigzujgcymi przepisami tj. Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dn.

26 listopada 2013 w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. poz. 1468).

Sporzadzita : Klaudia Le$niak

Sformatowano: Normalny, Wyjustowany, Wciecie: Z
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